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Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU

Eurdpsky socisiny fond

Systém poziadaviek na tatorov pre poradenstvo pre
dospelych

(po recenzii)

Aktivita 1.2. Rozvoj systému poradenstva pre dospelych

Et. 1.2.1 Zadefinovanie poZiadaviek a vytvorenie vzdelavacieho programu
pre tutorov, vypracovanie metodiky pre poskytovanie poradenstva
v poradenskych centrach pre dospelych

1.2.1 Pracovna skupina na zadefinovanie poZiadaviek na titorov a vytvorenie modulového
vzdelavacieho programu pre titorov pre poradenstvo pre dospelych

Clenovia pracovnej skupiny:

Ing. Maria KubiSova

Ing. Miroslav Babinsky

PhDr. Peter Sikulinec
PaedDr. Marta Zat’kova, PhD.

Odborny garant: PhDr. Jana Tholtova Schvalil: JUDr. Mgr. Zuzana Strbikova



Aktivita 1.2. Pracovna skupina 1
Navrh poziadaviek na tutora pre poradenstvo pre dospelych

Pracovna pozicia: Tutor pre poradenstvo pre dospelych

Charakteristika pracovnej ¢innosti:
Poskytovanie odbornych komplexnych poradenskych sluzieb klientom PCD suvisiacich s vol'bou vzdelania, uplatnenim sa na trhu prace,
rozvojom kariéry a sebarealizacie.

Odborné kvalifikacné kompetencie:
Minimalne vysokoSkolské vzdelanie 2. stupiia

Vyhodou je:

Odporuc¢ané formalne vzdelanie (studijné odbory uvadzané podla Smernice ¢. 27/2006-R z 21. decembra 2006 o sustave odborov vedy a
techniky a ciselniku odborov vedy techniky):

050100 Psychologické vedy: Klinickd psychologia, Poradenskd psychologia, Pracovnéd a organizacna psycholdgia, Socialna psychologia,
Skolské psycholdgia, Ostatné odbory psychologickych vied.

050300 Pedagogické vedy: Andragogika, Specialna pedagogika, Pedagogika, Predskolska a elementarna pedagogika, Socialna pedagogika,
Vychovavatel'stvo, Ostatné pribuzné odbory pedagogickych vied, ucitel'stva a vychovavatel'stva.

050400 Socialne vedy: Sociologia, Socialna antropoldgia, Socialna praca, Ostatné pribuzné odbory socialnych vied.

Prax v poradenstve (informac¢nom, odbornom, socialnom)

Manazérska prax (organiza¢né a persondlne zrucnosti, predpoklady pre budovanie regionalneho partnerstva pre oblast’ poradenstva, ...),
Absolvovanie odborného Skolenia

Dalsie odborné vzdelanie a kurzy




II. Oblast’
expertizy
(kompetencie)

II1. Pozadované sposobilosti
(vedomosti, zru¢nosti, schopnosti)

IV. Indikétory

Odborné
kompetencie

Schopnost’ poskytovat komplexné poradenské sluzby

Profesionalne poskytovanie odbornych poradenskych sluzieb individualne alebo
skupinovou formou podla potrieb klienta

Analyzovat potreby a poziadavky klientov v komplexnych poradenskych
sluzbach

Analyzovat’ trh prace — poznat a v praxi vediet’ aplikovat’ -principy fungovania
trhu prace v poradenstve

Schopnost’ integrovat’ tedrie a vystupy z vyskumu do poradenskej praxe,
Schopnost’ individualneho a skupinového hodnotenia — bilancia kompetencii
Marketingové zru¢nosti — spolupraca s relevantnymi institiciami:
zamestnavatel'mi, iradmi prace, samospravou, vzdelavacimi institiiciami

a Specializovanymi poradenskymi inStituciami

Monitoring a overovanie vysledkov poradenstva

Hodnotenie a navrh novych rieseni na zlepSenie komplexnych poradenskych
sluzieb

Administrovat’ komplexné poradenské sluzby —viest’ a spractivat’ agendu
suvisiacu s poskytovanim sluzieb

Schopnost’ vyuzivat Siroku Skalu didaktickych prostriedkov (-materialne, ktoré
vyuziva pri praci) (priprava pisomnych materiadlov, vizualnych pomocok,
technickych pomdécok, vyuZzivanie IKT ...)

Schopnost’ projektovat’ vzdelavacie podujatie (identifikacia CS, ciele, obsah,
formy, metody, personalne, technicko-organizacné zabezpecenie...)

Poznat’ metodoldgiu procesov poradenstva

Neformalne vzdeldvanie
certifikovany kurz.

Modul 1.Poradensky proces pre
tutora

Modul 2.Metdda koucingu

v poradenskych centrach pre
dospelych

Modul 3. Nastroje
poradenského centra pre
dospelych

Kurzy prezen¢né a diStancné

Praktické skusenosti — zdznamy
0 skusenostiach

S poradenstvom tutora pre
vzdelavanie pre dospelych

Legislativny ramec pre CZV v
SR

Manuadl titora pre poradenstvo
pre dospelych — ukazky
réznych materiadlov, IKT




Poznat systém - legislativu poradenstva a CZV
Schopnost’ pozorovat’, analyzovat’ a regulovat’ u¢ebny proces vo vztahu k cielom
poradenstva a vzdelavania

a inych pomocok

Metodické
kompetencie

Schopnost’ vediet” aplikovat’ metodiku poradenského procesu v praxi (rozne
modely, metddy a techniky)

Aplikovat’ a pouzivat $pecialne metoddy prace poradcu (facilitator, koud,
supervizor, )

Ovladat’ metody pre zhodnotenie aktualnej osobnej situacie klienta — bilancia
kompetencii

Poznat’ metddy na realizaciu - individualneho a skupinového komplexného
poradenstva,

Schopnost’ spravne diagnostikovat’ a definovat’ problém a vybrat’ vhodny spdsob
rieSenia

Schopnost’ realizovat’ individuéalne a skupinové hodnotenie progresu klienta
Planovanie, manaZovanie a realizdcia komplexného poradenstva, zru¢nosti pre
propagaciu, planovanie, implementaciu komplexnych programov, kompetencie v
oblasti informac¢nej a komunikacnej technologie

Schopnost’ vyzivat' dostupné informacie, kompetencie v oblasti informacnej a
komunikacnej technoldgie, praca so zdrojmi—

Poznat a efektivne vyuzivat' nastroje na hodnotenie vzdelavacieho procesu
Poznat Specifika ucenia sa dospelych, rozvoja l'udskych zdrojov, problematiky
dalSieho vzdelavania, koncepcii vzdelavania, druhov a Stylov vzdelavania
Schopnost’ stanovenia ciel'ov vzdeldvania, tvorby obsahu vzdelavania a vyberu
metdd vzdelavania.

Neformalne vzdelavanie
certifikovany kurz.

Modul 1.Poradensky proces pre
tatora

Modul 2. Metdda koucingu
v poradenskych centrach pre
dospelych

Modul 3.Nastroje
poradenského centra pre
dospelych

Kurzy prezencné a diStancné

Metodika pre pracu tatora pre
poradenstvo pre dospelych




Socidlne
kompetencie

Schopnost’ efektivnej komunikacie s klientmi a partnermi,

Koucovanie, konzultacie a zvySovanie vykonnosti —bilancia kompetencii
Schopnost’ timovej prace — schopnost’ budovania partnerstva s inymi inStitaciami,
schopnost’ spolupracovat’ s timom profesionalov

Socialne a obc¢ianske kompetencie (interpersonalne) — socialna inteligencia,
poskytovanie poradenstva pre rozdielne skupiny populacie—

Kultarne kompetencie/rozhl'ad (schopnost’ vazit -si prejavy kultary, druhy
umenia, tvorivu ¢innost’ cloveka a spolocenské mravy)

Schopnost’ riesit’ konflikty /problémy

Vytvarat socidlne vztahy

Uvedomovat’ si autonémiu a prava svojej osobnosti a reSpektovat’ ich u klientov
Respektovat’ potreby ulohy skupiny a jednotlivcov

Neformalne vzdeldvanie
certifikovany kurz.

Modul 1 : Poradensky proces
pre ttora

Kurzy prezen¢né a diStancné

Praktické skusenosti z rieSenia
problémov.

Spétna védzba klienta
Pripadové¢ studie a hranie roli.
Sietovanie.




Osobnostné
kompetencie

Uplatiiovat’ ku klientom zésady v sulade s pravnymi a etickymi normami prace
tutora (nezavislost’, nezaujatost’, dovernost’, tolerancia, rovnost’ prilezitosti,
nemanipulovat’ klienta v rozhodovani, ¢estnost’...)

Uplatiovat’ v praxi sebariadenie, sebarozvoj,

Schopnost’ niest’ zodpovednost’

Doéveryhodnost’, spol’ahlivost’

Samostatnost’ pri plneni tloh

Iniciativa a aktivny pristup k praci

Tvorivost — hl'adanie rieSeni

Flexibilita

Pozitivny pristup k praci

Schopnost’ urcit’ - zhodnotit’ svoje vlastné kapacity a limity

Schopnost’ ucit’ sa (kompetencie k celozivotnému uceniu)

Podnikatel'ské kompetencie, kompetencie aktivneho pristupu - vediice k
stimulacii/vyvolavaniu zmien, ale 1 k schopnosti vitat’ zmeny a aktivne na ne
reagovat’, dosahovat svoje ciele a preberat’ zodpovednost’ za svoje konanie)
Sebauvedomenie, sebaovladanie, motivacia, empatia (EQ)

Neformalne vzdeldvanie
certifikovany kurz.

Modul 1 : Poradensky proces
pre ttora

Kurzy prezencné a distancné

Testy
Sebareflexia

Plan osobnostného rozvoja




Komplexné
poradenstvo

Novy pojem komplexné poradenstvo pre dospelych, ktoré¢ bude vykonavat’
tutor pre poradenstvo dospelych zahfna cinnosti vykonavané kariérnym
poradcom pre trh prace a ¢innosti lektora vzdelavania dospelych.

Titor pre poradenstvo dospelych bude zabezpecovat’ informacéné sluzby

a odborn¢ poradenské sluzby, ktoré pomahaju pri dolezitych zivotnych
rozhodnutiach stvisiacich s vol'bou vzdelania, uplatnenim sa na trhu prace,
rozvojom kariéry a sebarealizacie.

Specialne poradenstvo bude realizované odbornikom pre dani problematiku
Psychologicka diagnostika, pri ktorej sa pouzivaju licencované testy moze
vykonavat len psycholég.

Pravne poradenstvo

Finan¢né poradenstvo




